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Educação, Solidariedade e Impacto Social

Mensagem da Comissão Executiva

o ano de 2025 representou urn perlodo de consolidacão, crescimento e transforrnacão
para a Fundaçäo Päo de Açücar - Auchan. Num contexto marcado pela integracão de
novos colaboradores no universo Auchan, pela evolucão das necessidades sociais das
familias e pela crescente exigência dos contextos educativos, reforçámos o nosso
compromisso corn urna atuacâo próxima, sustentável e centrada nas pessoas.

Ao longo do ültimo ano, mantivemos o foco em duas areas fundamentals da nossa
missão: a Ação Social e a Educaco de Infância, promovendo respostas concretas para
meihorar a qualidade de vida dos colaboradores Auchan, das suas familias e das
comunidades onde estamos presentes.

2025 foi igualmente urn ano de fortalecimento institucional. Investirnos na meihoria dos
processos intemos, no reforco das equipas, na ampliacão das parcerias e no
desenvolvirnento de projetos que procuram responder, de forma cada vez mais eficaz, as
necessidades ernergentes.

Este relatório apresenta, os principais resultados, iniciativas e impactos alcancados
durante o ano de 2025, refletindo o trabaiho diário de equipas, parceiros, voluntários,
delegados e colaboradores que acreditam no poder da solidariedade, da educacão e da
proximidade.

1. Quem Somos
A Fundação Pão de Açi'icar - Auchan tern corno missão meihorar a qualidade de vida
dos colaboradores Auchan, das suas famllias e da comunidade, contribuindo para a
construcào de uma sociedade mais justa, inclusiva e sustentável.

A nossa atuacão desenvolve-se em duas grandes areas:
Ação Social, através do apoio individualizado a colaboradores e famIlias em
situação de vulnerabilidade;
Educação, através dos Colégios Rik&Rok, promovendo uma educaçao de
infância assente em qualidade pedagógica, inclusão e desenvolvimento integral
da criança.



Os valores que orientam a nossa intervencão permanecem assentes em:

¯ Solidariedade
¯ Confianca
¯ IncIusão
¯ Sustentabilidade
¯ Proxirnidade
¯ Responsabilidade Social

2. Ação Social: Apoiar Pessoas e FamIlias
Urn apoio cada vez mais próximo

Em 2025, o Departamento de Ação Social da Fundaçäo acompanhou diretamente
centenas de colaboradores Auchan e respetivos agregados familiares, reforcando a sua
presenca no terreno e promovendo respostas ajustadas as necessidades identificadas.

Num universo de mais de 12 mu colaboradores Auchan, foram apoiados 416
colaboradores através de apoio social individualizado.

Os principais desafios apresentados pelas famIlias estiveram relacionados corn:

¯ perda de rendimento;
¯ despesas inesperadas;
¯ questôes de sailide;
¯ dificuldades habitacionais;
¯ situaçôes familiares complexas.

A Fundação continuou a privilegiar uma intervencão integrada, articulando apoio
financeiro corn informacão, orientacão e encaminhamento para respostas comunitárias e
institucionais.

Apoios atribuIdos

Ao longo do ano foram disponibilizados diferentes tipos de apoio, nomeadamente:

¯ apoio alimentar;
¯ apoio habitacional;

apoio em despesas de saüde;
¯ apoio na aquisicão de medicação;
¯ apoio escolar;
¯ encaminhamento social e psicológico;
¯ apoio juridico;
¯ apoio em situaçôes de emergéncia.



A crescente procura de apoio relacionada corn habitação e saüde refletiu o contexto
econórnico e social vivido pelas farnIlias durante o ano de 2025.

Programas de apoio

A Fundaço rnanteve e reforçou programas de apoio estruturantes para os colaboradores
e respetivas famIlias, entre os quais:

¯ Programa de Apoio ao InIcio do Ano Letivo;
¯ Programa de Bolsas de Ensino Superior;
¯ Programa de Apoio Creche e Jardim de Infância;
¯ Programa de Necessidades de Saüde Especiais;
¯ Programa de Apoio Psicológico;
¯ Campo de Férias para flihos de colaboradores;
¯ Prémios de Mérito Escolar.

Em paralelo, foi reforcado o trabalho em rede corn entidades püblicas, privadas e
organizaçôes sociais, permitindo uma resposta rnais célere, eficiente e próxima das
necessidades identificadas.

Delegados e Rede de Proximiclade

Os Delegados da Fundacão continuaram a assumir urn papel fundamental na
identificação e encaminhamento de situaçôes de vulnerabilidade, reforçando a ligação
da Fundacào as diferentes lojas, plataformas e serviços Auchan.

O trabaiho conjunto entre delegados, equipas técnicas, recursos hurnanos e chefias
revelou-se essencial para garantir major proxirnidade e eficácia na intervencão social.

3. Colégios Rik&Rok: Educação corn
Impacto

Uma educação centrada na criança

Os Colégios Rik&Rok da Fundacäo Pão de Açücar - Auchan mantiveram, em 2025, o
comprornisso de proporcionar uma educacão de infância de excelência, assente numa
abordagem inclusiva, humanista e centrada no desenvolvirnento integral da crianca.

A prática pedagógica continuou a ser orientada pelo Modelo HighScope, prornovendo a
autonomia, a participacâo ativa e a aprendizagem significativa.

Reorganização e reforço das equipas



o ano de 2025 ficou marcado por uma nova organizaçäo das equipas de coordenacâo
pedagogica e direcào técnica dos colégios, permitindo major proximidade as equipas
educativas e major articulaçäo entre os diferentes contextos.

Apesar dos desafios assocjados ao recrutamento na area da educação, os colégios
iniciaram o ano letivo 2025/2026 com as equipas pedagógicas completas e
estabilizadas.

Atividades pedagógicas e complementares

Durante o ano, as crianças beneficiaram de urn conjunto diversificado de atividades
complementares, incluindo:

¯ psicomotricidade;
¯ expressäo musical;
¯ ingles;
¯ natacão;
¯ robótica;
¯ expressão artistica e olaria;
¯ yoga ejudo.

Urn dos rnarcos mais relevantes de 2025 foi o facto de todas as crianças,
independentemente da situacão económica das suas familias, terern tido acesso as
atividades complernentares.

Formação e desenvolvimento das equipas

As equipas pedagógicas participaram em várias açôes de formação e capacitacão,
destacando-se:

¯ Formação Intensiva em Touchpoints;
¯ Formacão em Modelo HighScope;
¯ Formação em proteção infantil e intervencào em contexto educativo;
¯ Participacão em fóruns nacionais de educação e inovação pedagógica.

o investimento na forrnação continua reforçou as competéncias técnicas e relacionais
das equipas educativas.

Infraestruturas e meihoria dos espacos

Ao longo de 2025 foram concretizadas várjas intervençOes de requalificacão nos
Colégios Rik&Rok, nomeadamente:

¯ requalificacão de espacos exteriores;
¯ meihoria dos recreios;
¯ pintura integral de edificios;
¯ instalacao de novos equipamentos;
¯ criação de espacos multifuncionais.



Estas meihorias contribuirarn para ambientes mais seguros, acoihedores e adequados ao
desenvolvimento das crianças.

Parcerias e ligação a comunidade

Os Colégios Rik&Rok continuaram a desenvolver urna forte ligacão a comunidade,
através de:

¯ visitas de estudo;
¯ atividades culturais;
¯ parcerias corn autarquias e instituiçöes locais;
¯ protocolos corn escolas e universidades;
¯ acoihirnento de estágios curriculares;
¯ colaboracao corn Equipas Locais de Intervenção e serviços especializados.

4. Formação, Inovação e
Desenvolvimento
A Fundacão reforcou ern 2025 o investimento em formacäo, inovação e melhoria
continua.

Na area social e educativa foram promovidas açôes de capacitacâo técnica,
desenvolvirnento de competências e partilha de boas práticas, procurando garantir
respostas cada vez rnais qualificadas.

Destacou-se igualmente:

o reforco da articulação corn parceiros institucionais;
a rnelhoria dos processos internos;

¯ a digitalizacão gradual de procedimentos;
¯ o investimento em comunicacão e proxirnidade.

5. Impacto e Sustentabilidade
Ao longo de 2025, a Fundaçao continuou a afirrnar-se corno uma estrutura de apoio
próxima, humana e comprornetida corn a meihoria da qualidade de vida dos
colaboradores Auchan e das suas familias.

O impacto da Fundação traduz-se nâo apenas nos nilimeros alcançados, mas sobretudo:

¯ na estabilidade proporcionada a farnIlias em rnornentos dificeis;
no apoio a infância e a educacão;

¯ na promocão do bem-estar emocional e social;



¯ no fortalecimento de redes de solidariedade;
¯ na criacão de oportunidades de desenvolvimento pessoal e educativo.

A atuação da Fundação continua assente numa lógica de sustentabilidade social,
proximidade e impacto positivo na comunidade.

6. Perspetivas para 2026
Para 2026, a Fundação pretende continuar a consolidar o trabalho desenvolvido,
reforçando:

¯ a proximidade aos colaboradores;
¯ a divulgacào das respostas sociais disponiveis;
¯ a capacitacão das equipas;
¯ a rnodernização dos processos;
¯ o investimento na qualidade pedagógica dos Colégios Rik&Rok;
¯ a criação de novas parcerias estratégicas.

Num contexto social em constante transformação, a Fundacão manterá o foco numa
intervencâo humana, sustentável e orientada para as necessidades reais das pessoas.

7. Aspectos Económicos e Financeiros
Resultado Liquido do Exercicio foi de + � 2 13.232,93

A destacar a respeito deste ponto, o resultado positivo apresentado pela Fundacão,
durante o ano 2025, assim como o elevado grau de liquidez, o activo corrente cobre
amplamente o passivo corrente, ademais, a Fundacào apresenta urn baixo
endividamento, tendo em conta que o passivo representa urn valor residual do total do
activo.

Tal resultado foi obtido através do donativo anual da Auchan, assim como pelas
diversas iniciativas de angariacão de fundos adoptadas pela Fundaco.

Verifica-se ainda grande eficiência na gestão dos apoios atendendo ao rácio de niimero

de apoios concedidos vs. valor aplicado.



Nota Final
Os resultados alcançados em 2025 so foram possiveis graças ao compromisso diário das
equipas da Fundação, dos colaboradores Auchan, dos Delegados da Fundação, parceiros
institucionais, voluntários e famIlias.

A todos os que contribuem diariamente para este projeto coletivo, deixamos o nosso
reconhecimento e agradecimento.

Continuaremos a trabaihar para construir respostas mais humanas, inclusivas e
transformadoras.

Fundaçâo Pão de Açücar - Auchan
16 de Abril de 2026

Em anexo: Relatório da Acão Social 2025 e Relatório Colégios Rik&Rok 2025
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